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Ihr Retail-Fokustag

mit Hitachi Solutions

Sie mdchten fur eine reibungslose Customer Experience robuste Grundlagen schaffen?

Haben Sie Schwierigkeiten damit, Ihre Geschéftsprozesse effizient zu optimieren und gleichzeitig
Zeit und Ressourcen einzusparen? Mit schnelleren und préziseren Kunden-Insights, pradiktiven
Analysen und automatisierten Ablaufen? Oder mochten Sie |hr Bestandssystem einem
Zukunftscheck unterziehen? Lassen Sie sich einen Tag lang von den Experten von Hitachi
Solutions fur die Retail-Branche inspirieren und informieren.

Unser Retail-Fokustag basiert auf dem
I.D.E.A. Framework von Microsoft.
Dafiir passen wir die Inhalte anhand
eines Pre-Event-Fragebogens flexibel
auf lhre speziellen Anforderungen an.

. Machen Sie sich im Envisioning
bewusst, welche Pain Points
. Sie angehen mdchten.
Gemeinsam arbeiten wir dazu
INSPIRE die Zielvorstellung heraus.

.. Wir entwickeln ein
Lésungskonzept, das lhre
.' Geschaftsziele mit der passenden
Technologie verknUpft und

DESIGN Uberfuhren es in eine Roadmap.
— Bei einem Impulsvortrag und einer
] anschlieBenden Gesprachsrunde
I zeigen wir Ihnen Losungen

EMPOWER anhand von Best Practices auf.

Mit den Ergebnissen des
Fokustags haben Sie eine
klare Vorstellung Ihrer Lésung.
FUr die Umsetzung stehen wir
ACHIEVE lhnen gerne zur Seite!
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Fernab des Tagesgeschafts und in
kreativer Umgebung entwickeln wir

in diesem Workshop mit Ihnen eine
Vorstellung davon, wie Sie die nachste
Stufe auf Ihrer Digitalisierungsreise
erreichen. Sie erhalten wertvolle Einblicke
zu einem Fokusthema Ihrer Wahl.
Gemeinsam mit Ihnen erarbeiten wir eine
Basis-Roadmap fur Ihr weiteres Vorgehen.

So profitieren Sie vom Fokustag:

© Deep Dive Status quo

© Envisioning lhrer Digital Journey

© Identifikation von Pain Points und Gaps

© Impulsvortrag und Wissen-to-Go zu
einem Thema lhrer Wahl

© Gemeinsamer Arbeit an den Top-
Initiativen sowie Zielbild-Entwicklung

© Roadmap flr Ihren Erfolg

Haben wir lhr Interesse geweckt?
Sprechen Sie uns an!

+49 (0)911 277 88 0
info@hitachi-solutions.de
www.hitachi-solutions.de
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